
DIRECTORATE DIVISION SUB DIVISION DEPARTMENT RESPONSIBILITIES

PT MEKAR ARMADA JAYA

ORGANIZATION STRUCTURE

No. Dokumen OS – MAJ

No. Revisi

Berlaku Efektif

HC & GA DIRECTOR PRESIDENT DIRECTOR Halaman 1 dari 2

• Pembuatan, pengelolaan, dan filing dokumen,

korespondensi internal & eksternal, scheduling.
CORPORATE SECRETARY

COMPLIANCE 

(KEPATUHAN)

• Melakukan langkah-langkah/tindakan preventif guna

memastikan bahwa kebijakan, peraturan perusahaan,

ketentuan, sistem, dan prosedur, serta kegiatan

manajemen sesuai tujuan perusahaan

• Menciptakan budaya kepatuhan dan menjalankan

IT

BUSINESS SUPPORT

BUSINESS DEVELOPMENT

• Perencanaan, pengembangan, dan maintenance

program SAP.

• Penyusunan dan pengembangan program/ aplikasi

yang mendukung business process sesuai kebutuhan

perusahaan.

TECHNICAL SUPPORT/ HR SYSTEM 
• Perencanaan, pembuatan dan maintenance seluruh

sistem dan jaringan komputer perusahaan.

FINANCE , 

ACCOUNTING & IT

FINANCE

FINANCE 

ACCOUNTING

• Koordinasi dan pengawasan seluruh kegiatan akuntasi

HO ACCOUNTING
• Koordinasi dan pengawasan seluruh kegiatan akuntasi

dan perpajakan perusahaan.

AUDIT
• Bertanggungjawab atas proses audit internal seluruh

proses kerja di perusahaan.

JAKARTA FINANCE 
• Koordinasi dan pengawasan seluruh hutang, piutang

dan cashflow perusahaan (Jakarta).

BUDGETING
• Financial planning sesuai dengan visi, misi dan company

goals.

HO FINANCE
• Koordinasi dan pengawasan seluruh hutang, piutang,

cashflow perusahaan serta payroll karyawan.

TAMBUN FINANCE
• Koordinasi dan pengawasan seluruh hutang, piutang

dan cashflow perusahaan (Tambun).

• Menciptakan budaya kepatuhan dan menjalankan

resiko kepatuhan.

ADH PART, TRAILER & 

BODY REPAIR
• Proses adminstrasi, kelengkapan dokumen penjualan &

seluruh kegiatan operasional department terkait.

ADH SURABAYA
• Proses adminstrasi, kelengkapan dokumen penjualan &

seluruh kegiatan operasional cabang Surabaya.

ADH KELAPA GADING
• Proses adminstrasi, kelengkapan dokumen penjualan &

seluruh kegiatan operasional cabang Kelapa Gading.

ADH TANAH ABANG 
• Proses adminstrasi, kelengkapan dokumen penjualan &

seluruh kegiatan operasional cabang Tanah Abang.

ADH MAGELANG • Proses adminstrasi, kelengkapan dokumen penjualan &

seluruh kegiatan operasional cabang Magelang.

MARKETING 

ADMINISTRATION
• Seluruh kegiatan adminstrasi dan operasional pusat dan

cabang.

MARKETING 

ADMINISTRATION

PRESIDENT 

DIRECTOR

DAVID HERMAN 

JAYA

SOB MAGELANG 
• Kegiatan penjualan unit di pusat dan cabang Magelang

JAKARTA ACCOUNTING
• Koordinasi dan pengawasan seluruh kegiatan akuntasi

dan perpajakan perusahaan (Jakarta).

TAMBUN ACCOUNTING
• Koordinasi dan pengawasan seluruh kegiatan akuntasi

dan perpajakan perusahaan (Tambun).

PURCHASING
• Pengadaan material dan kebutuhan umum sesuai

schedule dan prinsip Quality, Cost, Delivery (QCD)

MARKETING

SALES OPERATION

BUSINESS 

SUPPORT

BUSINESS 

SUPPORT

TRAILER
• Kegiatan operasional trailer dan delivery produk STP.

• Perawatan dan perbaikan unit trailer dan truk.

BODY REPAIR MAGELANG • Kegiatan operasional Body Repair produk karoseri.

BUSINESS DEVELOPMENT

&  MKT SUPPORT
• Kegiatan promosi ATL, BTL, event, Armada Care Center.

• Pengembangan strategi bisnis dan market.

SOB MAGELANG 
• Kegiatan penjualan unit di pusat dan cabang Magelang

sesuai target yang telah ditetapkan perusahaan.

SOB SURABAYA
• Kegiatan penjualan unit di cabang Kelapa Gading -

Jakarta sesuai target yang telah ditetapkan perusahaan.

SOB TANAH ABANG

• Kegiatan penjualan unit di cabang Surabaya sesuai

target yang telah ditetapkan perusahaan.

PARTS (OTO VARIASI)
• Kegiatan operasional penjualan parts untuk kebutuhan

karoseri dan customer lain.

BODY REPAIR JAKARTA • Kegiatan operasional Body Repair untuk area Jakarta.

MARKETING & 

SALES SOB KELAPA GADING • Kegiatan penjualan unit di cabang Tanah Abang -

Jakarta sesuai target yang telah ditetapkan perusahaan.

SOB JATI BARU
• Kegiatan penjualan unit di cabang Jati Baru - Jakarta

sesuai target yang telah ditetapkan perusahaan.

• Kegiatan penjualan unit di cabang Kalsel sesuai target

yang telah ditetapkan perusahaan.



DIRECTORATE DIVISION SUB DIVISION DEPARTMENT RESPONSIBILITIES

PT MEKAR ARMADA JAYA

ORGANIZATION STRUCTURE 

No. Dokumen OS – MAJ

No. Revisi

Berlaku Efektif

HC & GA DIRECTOR PRESIDENT DIRECTOR Halaman 2 dari 2

• Database dan adminstrasi karyawan.

HC RECRUITMENT & PD

*

• Rekrutmen,seleksi,penerimaan, evaluasi karyawan baru

• Kegiatan penilaian karyawan, PMD, Perubahan Status.

• Program training.

CAROSERIES 

HUMAN CAPITAL &

GENERAL AFFAIRS

HUMAN CAPITAL & 

GENERAL AFFAIRS

BUILDING & FACILITY
• Pembangunan, perbaikan dan perawatan infrastruktur

perusahaan dan New Armada Group.

GENERAL AFFAIRS. • Keamanan dan kebersihan lingkungan, SHE, 5R, K3LH.

• Pengelolaan inventaris kendaraan, sarana & prasarana.

HC SERVICES & OD
• Database dan adminstrasi karyawan.

• Reward & Punishment, tunjangan, lembur.

• Organization Structure, Job Desc, Mapping, MPP

LEGAL
• Penanganan permasalahan hukum / litigasi perusahaan.

• Akta, perijinan, perjanjian dengan pihak eksternal.

PRODUCT ENGINEERING

• Penanganan modifikasi produk sesuai SPK varian,

gambar teknik, trial material, workshop &

pengembangan desain produk baru, prototype,

standarisasi, pengumpulan data BOM, ECI, IWS

• Standarisasi dan pengontrolan kualitas material dan

hasil produk karoseri, PDC, follow up claim dari Sales

• Pengadaan dan perawatan mesin produksi, peralatan

dan perlengkapan kerja, instalasi listrik dan telepon

PRODUCT PLANNING 

INVENTORY DELIVERY

• Penanganan SPK, picklist, schedule, dan monitoring

WIP (Work In Process)

• Perencanaan proses produksi mencakup material,

manpower, method, machine & environment (4M+1E)

• Bertanggungjawab atas pengelolaan gudang dan

delivery material

PRESIDENT 

DIRECTOR

DAVID HERMAN 

JAYA

STAMPING 

TOOLS &

CAROSERIES

STP TOOLS 

MAGELANG PLANT

• Perencanaan proses produksi mencakup 4M+1E,

material handling, serta delivery ke customer.

• Pengadaan material produksi dan kebutuhan umum.

• Pengelolaan stock dan warehouse management.

• Kegiatan operasional produksi, peningkatan kualitas

& delivery, serta efisiensi proses dan biaya.

• Standarisasi dan pengontrolan kualitas material dan

hasil produk, analisa masalah – masalah produksi.

• Pengadaan dan perawatan mesin produksi, peralatan

dan perlengkapan kerja, instalasi listrik dan telepon.

• Pembuatan desain dies, jig, C/F.

PRODUCTION

CAROSERIES 

PRODUCTION
CAROSERIES 

PRODUCTION

PRODUCTION BUS
• Kegiatan operasional produksi Bus, peningkatan

kualitas & delivery, serta efisiensi proses dan biaya

PRODUCTION MINIBUS
• Kegiatan operasional produksi Minibus, peningkatan

kualitas & delivery, serta efisiensi proses dan biaya

PRODUCTION BOX & HD
• Kegiatan operasional produksi Box, & HD peningkatan

kualitas & delivery, serta efisiensi proses dan biaya

dan perlengkapan kerja, instalasi listrik dan telepon

PRODUCTION SUPPORT
• Kegiatan operasional produksi Fiber, CED, Component,

Seat Foam Interior Panel & Vacuum Forming Furniture

PRODUCT DESIGN & 

DEVELOPMENT • Desain SPK dan modifikasi sesuai permintaan customer

STP TOOLS 

TAMBUN PLANT

TOOLING 

HC & GA

• Koordinasi dan pengawasan seluruh kegiatan akuntasi

dan perpajakan perusahaan (STT Magelang)

MARKETING

PROCUREMENT  TEKNIK

• Proses adminstrasi, kelengkapan dokumen penjualan &

seluruh kegiatan operasional STT Magelang.

ACCOUNTING

• Pembuatan desain dies, jig, C/F.

• Mengatasi problem dies&tooling, estimasi biaya

tooling

• Pabrikasi dies dan asesories, jig welding, checking

fixture.

• Rekrutmen,seleksi,penerimaan, evaluasi karyawan

baru

• Organization Structure, Job Desc, Mapping, MPP

• Kegiatan penilaian karyawan, PMD, Perubahan

Status.

• Program training.

• Database dan adminstrasi karyawan.

• Reward & Punishment, tunjangan, lembur.

• Keamanan dan kebersihan lingkungan, SHE, 5R, K3LH.

KETERANGAN :

: Garis Struktur

: Garis Koordinasi

* : Merangkap Jabatan

(Data Per - Juni 2017)

• Pengadaan material dan kebutuhan umum sesuai

schedule dan prinsip Quality, Cost, Delivery (QCD)


